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АНКЕТА

о качестве осуществления административных процедур Минским областным комитетом природных ресурсов и охраны окружающей среды
Уважаемый гражданин!

Если Вы обращались с заявлением в Минский областной комитет природных ресурсов и охраны окружающей среды об осуществлении административной процедуры в соответствии с перечнем административных процедур, осуществляемых государственными органами и иными организациями по заявлениям граждан, утвержденным Указом Президента Республики Беларусь от 26.04.2010 № 200, просим высказать мнение о качестве ее осуществления путем заполнения анкеты:

1. Вы удовлетворены оказанной Вам услугой и / или осуществленной административной процедурой? (отмечается один из вариантов)


Да, удовлетворен (а)

Скорее, удовлетворен (а)



Нет, не удовлетворен (а)
2. Как Вы оцениваете работу государственного органа (организации) по оказанию услуги и / или осуществлению административной процедуры? (отмечается один из вариантов)

Удовлетворительная

Не удовлетворительная
3. Устраивают ли Вас сроки оказанной услуги и / или осуществленной административной процедуры? (отмечается один из вариантов)

Раньше установленного срока

Всегда в срок


Не в срок, с опозданием


Указать другое _____________________________________________

4. Ваши предложения по улучшению качества оказания услуг и / или осуществление административных процедур? (отмечается один из вариантов)

Предложений не имеется, все устраивает


Предусмотреть оказание услуг и / или административных процедур в электронном виде


Указать другое____________________________________________
Заполненную анкету просим направить на наш электронный адрес: mocprioos@mail.belpak.by 

Благодарим за участие!
